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OBRAZEC ZA VRACILO ALI ZAMENJAVO IZDELKOV
Podatki o kupcu Podatki o narocilu
Ime in priimek: Stevilka narocila:
Naslov: Stevilka ra¢una:
Postna Stevilka: *Datum racCuna za prejete izdelke:
Telefon:
E-mail:
Zamenjavo oz. vracilo izdelkov zelim opraviti na nacin:

O Zamenjava prejetega izdelka za enak izdelek druge barve ali velikosti

O Zamenjava prejetega izdelka za drug izdelek

LI vracilo kupnine na posredovano stevilkoban¢nega ra¢una (TRR):

sls¢ odprt pri banki:

**Vracam naslednje izdelke:

Naziv izdelka Kolicina Cena

Navedite razlog za vracilo oz. zamenjavo izdelkov:

oood

Drugo:

Izdelki/izdelek ne odgovarjajo mojim zahtevam
Izdelek/izdelki so bili dostavljeni poskodovani
Izdelek/izdelke vracam v garancijsko popravilo

* Datum se nahaja na racunu artikla.

Datum in podpis kupca

**Vse podatke najdete na racunu, ki ste ga prejeli ob spletnem nakupu.

Izpolnjen obrazec nam posljite na e-mail: info@zmay.si in v najkrajsem moznem ¢asu vas bomo

kontaktirali z reSitvijo.



